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Ahora, más que nunca, Roshfrans 
cerca de ti

Ocupados en atenderte mejor y satisfacer 
todas tus necesidades, desarrollamos 
una herramienta para que, como cliente, 
siempre estés bien atendido y satisfecho.

Al ser parte de la gran familia Roshfrans, 
como cliente tienes acceso a nuestra 
nueva herramienta: El Asistente Web, 
una plataforma amigable y fácil de utilizar, 
que te permitirá manejar tus pedidos, 
administrar tus inventarios y mantener 
sana tu línea de crédito.

¿Qué es el Asistente Web?

Es la manera simple y sencilla, de darte de 
alta como cliente, y, desde ahí, levantar 
tus pedidos cómoda y rápidamente a 
través de nuestro sitio de Internet 
www.roshfrans.com

Beneficios

•Puedes levantar tus pedidos 
automáticamente

•Puedes revisar el estado de tu orden 
en cualquier momento

•Está abierto las 24 horas los 365 días 
del año

•Tu Ejecutivo estará al tanto y dará 
seguimiento a dichas órdenes

•Puedes buscar y pedir por piezas los 
productos que necesites

•Cada pedido te arrojará un folio único 
para que tanto tú como tu Ejecutivo 
estén informados

•Puedes solicitar la entrega de producto 
en tu negocio o recogerlo personalmente 
en la bodega de tu preferencia

•Para finalizar el pedido, te saldrán las 
opciones de pago disponibles, de 
acuerdo con tu historial de compras.

TALLERES Y 
REFACCIONARIAS

•En el pedido se podrá agregar una 
calificación, de acuerdo a la experiencia 
de compra con el pedido, desde 1 hasta 
5 estrellas y agregar una breve reseña 
de la misma

•Puedes verificar tu historial de pedidos 
y así tener un control adecuado de tus 
inventarios

Atenderte es nuestra razón de ser, te 
sugerimos que la próxima vez que veas 
a tu Ejecutivo, le pidas tu invitación para 
el Asistente Web que Roshfrans ha 
creado para ti.

Cualquier duda o inquietud que tengas 
al respecto, puedes comentarla con tu 
Ejecutivo, pero ponemos a tu disposición 
un correo electrónico a tu disposición 
para que nos escribas y te ayudemos a 
darte de alta en esta nueva plataforma: 
asistenteweb@roshfrans.com

Como siempre, agradecemos tu 
confianza y te reiteramos que, para 
nosotros, lo más importante es estar 
cerca de ti.



B O L E T Í N INFORMACIÓN GENERAL

Rebasa el mundo los 55 millones de casos de COVID-19

El número de contagios en el mundo por COVID-19 superó este martes los 55 millones, mientras que el de fallecidos rebasa los 
1.3 millones, según datos de la Universidad Johns Hopkins (JHU). Las cifras sitúan el número de contagios totales en 55 millones 33 mil 
418, con Estados Unidos a la cabeza, que ya alcanzó los 11.2 millones de afectados por la enfermedad. En cuanto a los fallecimientos, 
se datan un millón 327 mil 500 y, en este caso, los estadounidenses van también a la cabeza con 247 mil 220 muertes.

Acumula México 98 mil 861 muertes por COVID-19

La Secretaría de Salud (Ssa) reportó 319 muertes más por COVID-19 en México, con lo que suman 98 mil 861. Además, registró 
otros 2 mil 874 casos confirmados, para un total de un millón 9 mil 396. Ssa estimó que en el País hay 42 mil 922 casos activos 
-el 4% de los contagios acumulados- que son quienes han presentado signos y síntomas de la enfermedad en los últimos 14 
días y pueden transmitir el virus. Hasta este lunes, se reportan 754 mil 200 personas recuperadas. Este lunes, la tasa de 
positividad en el País es del 42 por ciento. La semana previa este índice era del 45 por ciento.

Dispara el coronavirus incapacidades de IMSS

Las más de 1.4 millones de incapacidades por sospecha de COVID-19 que el IMSS ha expedido hasta el 2 de noviembre han 
costado al instituto más de mil millones de pesos. "Eso es cinco veces más de lo que dimos en años previos. Si comparamos 
este año con 2017, 2018 y 2019, estamos viendo un incremento de 500 por ciento", informó Mauricio Hernández, director de 
Prestaciones Económicas y Sociales del IMSS. Indicó que el diagnóstico clínico en el 80 por ciento de los casos es probable 
COVID-19, pero sólo al 20 por ciento se le aplica prueba PCR.

Vacuna contra COVID-19 no detendrá defunciones: Ssa

El director de Promoción a la Salud, Ricardo Cortés, indicó que, aunque se logre una vacuna contra COVID-19, los contagios y 
las defunciones no se terminarán, solo se reducirán. Pero añadió que lo que se espera, es por lo menos desarrollar una 
inmunización que evite grandes curvas epidémicas o que “el número de defunciones no sea tan alto como el que estamos 
teniendo en México y en todo el mundo”.

Seis estados endurecen medidas para evitar rebrotes por COVID-19

Aguascalientes, Jalisco, Tamaulipas, Ciudad de México, Durango y Chihuahua decidieron implementar más protocolos 
sanitarios. Ya son seis entidades del país que endurecieron medidas de restricción sanitarias para evitar que se generen más 
contagios por COVID-19, donde destacan el uso obligatorio de cubrebocas, la aplicación de la Ley Seca, reducciones a los 
horarios de los establecimientos, e incluso el cierre de actividades económicas.
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Utiliza el cubrebocas de manera obligatoria. 
Es la única manera de frenar el alza de 
contagios que estamos viviendo en muchos 
estados del país. 

Un crecimiento de la pandemia, nos perjudica 
a todos.

#MANTENIENDOAMÉXICOENMARCHA

RECOMENDACIÓN

*Si asistes a una reunión familiar o de trabajo, evita quitarte el 
cubrebocas (aunque vayas a estar entre personas que conozcas)


