
De acuerdo con la consultora GiPA, y con 356 entrevistas realizadas a 
nivel nacional a Talleres Mecánicos, Agencias y Refaccionarias, el mercado 
de aftermarket ha sufrido en el primer trimestre del 2021, debido a la 
pandemia por COVID-19 que nos aqueja. Entre los principales hallazgos 
se encuentran:
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TALLERES MECÁNICOS Y REFACCIONARIAS CON 
CONTRACCIÓN IMPORTANTE EN EL PRIMER TRIMESTRE 
DEL 2021

1. 53% de los talleres mecánicos consideran estar peor de lo 
que se imaginaban en cuanto a trabajo e ingresos. De la 
misma manera los hojalateros se suman a este 
sentimiento. Pese a esta situación, el 70% de los 
empleados se han mantenido en su fuente de trabajo.

2. 36% de los talleres mecánicos comentaron haber tenido 
problemas para pagar a proveedores y 22% comentaron que 
han logrado salir adelante pero también con problemas.

3. 67% de los talleres mecánicos argumentaron que, dentro 
de todo, los problemas han sido los normales. Sin embargo, 
el 33% de los que resultan afectados, manifiestan que sus 
problemas han sido entregar a tiempo el coche a los clientes, 
resolver temas con proveedores o bien recibir a los clientes 
con cita.

4. Preguntando sobre estos primeros tres meses en cuanto al 
número de coches atendidos, marzo ha sido mejor mes 
que enero y febrero, pero sin mucha variación entre cada 
uno de ellos.

5. En cuanto a la facturación, los talleres mecánicos comentaron 
que han bajado su nivel de facturación en 28% mientras 
que las agencias de marca, solo registraron una caída de 
9%. En cuanto a coches atendidos, los talleres comentan 
que han bajado en un 29% contra un menos 11% de las 
agencias de coches.

TALLERES MECÁNICOS Y REFACCIONARIAS

6. Con relación a la actividad total del mercado, la postventa 
disminuyó 23% contra el 2020 y 27% contra el 2019. El 
mercado en general, se ha caído. Con relación a la 
expectativa del primer trimestre de 2021, el mercado va 
3% contra el pronóstico.

7. En cuanto a piezas de desgaste (balatas, amortiguadores, 
bujías, etc.), la caída en refacciones ha sido del 25% 
contra el 2020 y de 30% contra el año 2019.

8. En cuanto a mantenimiento automotriz, la caída ha sido 
de 29% contra el primer trimestre del 2020 y del 27% en 
cuanto a piezas de desgaste y mecánicas.

9. En cuanto a la expectativa del segundo trimestre del 2021, los 
talleres mecánicos externan preocupación por el futuro 
en un 58%, en tanto las agencias, este porcentaje es del 20%.

10. Los talleres mecánicos piensan que no habrá en el 
segundo trimestre una variación importante contra enero, 
febrero y marzo del año que está corriendo. Las agencias, 
por el contrario, manifiestan que habrá una mejora de 
11% contra el primer trimestre del año.

En conclusión, el estudio demostró que el mercado de 
aftermarket sí está sufriendo una crisis económica por la 
detención obligada por la pandemia y que en el 2021 no 
habrá una franca recuperación. Regresar a niveles del 2019, 
se espera a partir del 2022. Las agencias de marca son más 
optimistas contra los talleres mecánicos y refaccionarias.





Como lo anunció el Gobierno de la CDMX el 
fin de semana pasado, las alcaldías donde 
se inició la segunda inoculación de adultos 
mayores de 60 años son: Cuajimalpa, 
Magdalena Contreras, Milpa Alta, Miguel 
Hidalgo, Azcapotzalco. Según la jefa de 
Gobierno, Claudia Sheinbaum Pardo, se 
estima aplicar 260 mil 409 segundas dosis 
de la vacuna COVID en las cinco alcaldías 
mencionadas. Con esto, se alcanzaría una 
cifra de 434 mil 182 de cuadros completos 
de vacunación en adultos mayores.

Las restricciones de movilidad del escenario 
B -vigentes desde el 15 de febrero- se 
mantendrán al menos hasta el próximo 
domingo 25 de abril, de acuerdo con la 
actualización hecha por el Comité Técnico 
de Salud. Tras sesionar, los especialistas que 
integran el comité determinaron continuar 
en este escenario, ante los efectos que se 
podrían presentar por el aumento en 
movilidad durante el periodo vacacional 
de Semana Santa. Por tanto, hicieron un 
llamado a la población para continuar 
con la aplicación de medidas sanitarias; 
en sesión del comité, hicieron una evaluación 
epidemiológica de la entidad, destacando 
que en los días previos a la sesión se registró 
una disminución en el número de casos 
activos.

Estamos comenzando a experimentar 
un repunte en casos producto de la 
Semana Santa. Te sugerimos continuar 
con las medidas sanitarias extremas, 
mantener la sana distancia, evitar 
reuniones sociales, usar cubrebocas 
y lavar con mucha frecuencia tus 
manos. 

¡Cuidarnos, es nuestra 
responsabilidad!
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ARRANCA APLICACIÓN DE SEGUNDA 
DOSIS DE VACUNA EN ESTAS 
ALCALDÍAS DE CDMX

QUERÉTARO EXTIENDE 
RESTRICCIONES DEL ESCENARIO 
B POR COVID-19 AL 25 DE ABRIL

México acumuló 209 mil 338 muertes por 
COVID-19, esto es, 126 fallecimientos más 
que el día anterior, informaron autoridades 
sanitarias durante la conferencia vespertina 
sobre coronavirus en el país. Asimismo, se 
detalló que el país sumó 2 millones 280 mil 
213 los casos confirmados. Con estas cifras, 
México ocupa el decimocuarto lugar mundial 
en número de contagios y el tercer puesto 
con más decesos por la pandemia, detrás de 
Estados Unidos y Brasil, según la Universidad 
estadounidense Johns Hopkins.

MÉXICO ACUMULA 209 MIL 338 
MUERTES POR COVID-19 AL 
CORTE DE ESTE DOMINGO 11 DE 
ABRIL

RECOMENDACIÓN

#MANTENIENDOAMÉXICOENMARCHA

Luego de que la Agencia Europea de Medicamentos (EMA) 
concluyó que los casos de trombosis que se han presentado por 
la vacuna contra COVID-19 desarrollada por AstraZeneca, "deben 
incluirse como un raro efecto secundario", el subsecretario de 
Prevención y Promoción de la Salud, Hugo López-Gatell, pidió 
tranquilidad, y dijo que ese biológico seguirá siendo aplicado 
en nuestro país. “En síntesis, tranquilidad. No hay ningún elemento 
de evidencia científica que sugiera un alto riesgo de trombosis 
con la vacuna de AstraZeneca; por lo tanto, en la mayoría de los 
países, sino es que todos quienes la estamos utilizando, se 
seguirá utilizado”, dijo el funcionario.

SE SEGUIRÁ UTILIZANDO VACUNA CONTRA COVID 
DE ASTRAZENECA EN MÉXICO: LÓPEZ-GATELL


